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1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1. Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawodoéw i specjalnosci)

Zaopatrzeniowiec 332302

1.2. Nazwy zwyczajowe zawodu

e Inspektor do spraw surowcowych.

e Inspektor do spraw zaopatrzenia.

e Pracownik do spraw logistyki i zaopatrzenia.
e Pracownik do spraw zamdwien.

e Pracownik do spraw zaopatrzenia.

e Referent do spraw zaopatrzenia.

e Referent zaopatrzenia i zbytu.

e Referent zaopatrzeniowy.

1.3. Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodow ISCO-08 odpowiada grupie:
e 3323 Buyers.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

e Sekcja S — Pozostata dziatalnos$¢ ustugowa.

1.4. Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujacy
Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

e analizy Zzrodet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe) oraz zrédet internetowych,

e analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opisow zawoddw na Wortalu
Publicznych Stuzb Zatrudnienia,

e badan ankietowych prowadzonych w projekcie INFODORADCA+ w pazdzierniku 2018 r.,

e zebranych opinii od recenzentéw, cztonkdw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji
i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy
Zespot Ekspercki:

e Mariola Bisaga — Polska Izba Przemystowo-Handlowa Budownictwa, Warszawa.
e Anna Hasiuk — Agencja Rozwoju Pomorza S.A., Gdansk.
e Aleksandra Stachura-Krzysztatowicz — Centralny Instytut Ochrony Pracy — PIB, Warszawa.

Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

e tukasz Baka — Centralny Instytut Ochrony Pracy — PIB, Warszawa.

e Maria Konarska — Centralny Instytut Ochrony Pracy — PIB, Warszawa.

e Matgorzata Przybyszewska — Centralny Instytut Ochrony Pracy — PIB, Warszawa.
o Krzysztof Symela — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

e Agnieszka Szczechura — Centralny Instytut Ochrony Pracy — PIB, Warszawa.

e Mirostaw Zurek — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.
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Recenzenci:

e Grzegorz Stawinski — Rében Polska sp. z 0.0. i Wspdlnicy sp.k., Sroda Slaska.
e Andrzej Zawistowski — Polskie Stowarzyszenie Menedzerdw Logistyki i Zakupdw, Piaseczno.

Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partnerow spotecznych:

e Anna Frankowska — Ogdlnopolski Zwigzek Pracodawcéw Transportu Drogowego, Warszawa.
e Marek Pyszkowski — Poradnia Doradztwa Personalnego PIM, Elblag.

Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2018 r.

WAZNE:
W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepujg podkreslenia wybranych okreslen wraz z indeksem goérnym,
ktory wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1.Synteza zawodu

Zaopatrzeniowiec zapewnia przedsiebiorstwom i instytucjom materiaty, towary i ustugi niezbedne
dla prowadzonej przez nich dziatalnosci. Analizuje stany magazynowe, sktada zaméwienia, dba
o terminowe i wtasciwe jakosSciowo dostawy.

2.2.0pis pracy i sposobu jej wykonywania
Opis pracy

Zaopatrzeniowiec jest zawodem o charakterze ustugowym, ukierunkowanym na zapewnienie
przedsiebiorstwom/instytucjom biezgcej dostawy towardw niezbednych do wykonania przez nie
statutowe] funkcji. Praca zaopatrzeniowca polega na wyszukiwaniu, negocjowaniu i dostarczaniu
zaméwionych towaréw. Zaopatrzenie’ polega na dbaniu o ptynnoé¢ dostaw, uzupetnianiu brakdw
towardw i realizowaniu zamdwienia zgodnie z terminarzem i zasadami ustalonymi z dang jednostka.

Sposoby wykonywania pracy

Zaopatrzeniowiec wykonuje prace w relacji cztowiek — cztowiek i cztowiek — rzecz. Jego praca polega

m.in. na:

—  $ledzeniu planéw potrzeb i zakupdw® instytucji,

— analizowaniu cen, warunkow i terminéw dostaw wynegocjowanych w umowach ramowych,

— zapewnianiu potrzebnej liczby towaréw w wymaganej jakosci, w okreslonym miejscu i czasie,

— czuwaniu nad terminowa realizacjg zamdwienia,

— kontrolowaniu dostarczonego towaru,

— prowadzeniu spraw zwigzanych z ewentualnymi reklamacjami dostarczonego towaru oraz ustug,

— dokonywaniu biezgcych i interwencyjnych zakupédw mniejszych partii towaréw nieobjetych
umowami ramowymi,

— ocenianiu dostawcow w zakresie terminowosci, kompletnosci i jakosci dostaw.

W czasie pracy zaopatrzeniowiec kontaktuje sie z:
— innymi dziatami instytucji/firmy,

— firmami logistycznymi,

— dostawcami.

Wiecej szczegétowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2 i 3.3.
Kompetencje zawodowe.
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2.3.Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

Zaopatrzeniowiec w zaleznosci od wykonywanych zadan zawodowych pracuje w pomieszczeniach
biurowych, halach produkcyjnych, magazynach, na targach wystawienniczych lub na powietrzu.
Pomieszczenia, gdzie wykonywana jest praca, posiadajg zazwyczaj oswietlenie dzienne i sztuczne
oraz instalacje wentylacyjne i/lub klimatyzacyjne. Przemieszczajac sie czesto na znaczne odlegtosci
korzysta z pojazdu stuzbowego. Moze wykonywaé prace w innym miejscu niz siedziba pracodawcy.

Warunki pracy sg zalezne od wielkosSci i wyposazenia pomieszczen, stanu technicznego pojazdu,
ktorym zaopatrzeniowiec sie przemieszcza, warunkow panujgcych w transporcie drogowym oraz
w placodwkach dostawcow.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie.

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Zaopatrzeniowiec w dziatalnos$ci zawodowej wykorzystuje m.in.:

— komputer przenosny lub stacjonarny,

— programy informatyczne stuzgce do zbierania i analizy danych oraz tworzenia dokumentéw,
— internet,

— telefon,

— drukarke,

— samochdd osobowy lub dostawczy.

Organizacja pracy

Zaopatrzeniowiec moze pracowa¢ w statych godzinach pracy w systemie jednozmianowym, jak
rowniez w systemie nienormowanego czasu pracy. W zaleznosci od miejsca pracy osoba w tym
zawodzie moze pracowac indywidualnie lub zespotowo. Obcigzenie pracg wynika gtéwnie z liczby
zleconych do zakupu materiatéw, towaréw, ustug (np. sezonowosci dziatalnosci danej organizacji),
a takze od wtasnej organizacji pracy, efektywnosci.

Zagrozenia majgce wplyw na bezpieczeristwo pracy cztowieka

Zaopatrzeniowiec wykonujgc swojg prace, jest m.in. narazony na:

— wypadki komunikacyjne — podczas dojazdu do i od dostawcow,

— urazy powstajgce podczas zatadunku lub roztadunku towardéw, bedace skutkiem przygniecenia,
uderzenia, przecigzenia lub nieprawidtowego pochwycenia tadunku,

— urazy bedace skutkiem przenoszenia ciezkich fadunkdéw (mozliwos¢ wypadniecia dysku u oséb
z dyskopatig, zmiany patologiczne w ledZzwiowo-krzyzowym odcinku kregostupa),

— obcigzenie wzroku oraz uktadu kostno-szkieletowego — z uwagi na dtugotrwaty prace przy
komputerze, kierowanie pojazdem, uczestniczenie w zatadunkach i roztadunkach.

2.4. Wymagania psychofizyczne i zdrowotne
Wymagania psychofizyczne
Dla pracownika wykonujgcego zawdd zaopatrzeniowiec wazne s3:

w kategorii wymagan fizycznych
— sprawnosc¢ narzadu stuchu,
— sprawnos¢ narzadu mowy,




INFORMACIJA O ZAWODZIE — Zaopatrzeniowiec 332302

— sprawnosc¢ narzadu wzroku,
— o0godlna wydolnos¢ fizyczna;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych
— ostrosé stuchu,

— ostro$¢ wzroku,

— rozrdznianie barw,

—  zrecznosc rak,

— koordynacja wzrokowo-ruchowa;

w kategorii sprawnosci i zdolnosci

— uzdolnienia organizacyjne,

— dobra pamie¢,

— podzielnosé uwagi,

— zdolnos¢ koncentracji uwagi,

— zdolno$¢ skutecznego negocjowania,

— rozumowanie logiczne,

— zdolno$¢ podejmowania szybkich i trafnych decyzji;

w kategorii cech osobowosciowych
— otwartosé,

— doktadnosé,

— asertywnosc,

— samodzielnosé,

— samokontrola,

— odpowiedzialnos¢,

— uczciwose,

— odpornos¢ na dziatanie pod presjg czasu,
— radzenie sobie ze stresem,

— gotowosé do wspdtdziatania,

— komunikatywnos¢,

— wysoka kultura osobista.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.4. Kompetencje spotfeczne; 3.5. Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.

Wymagania zdrowotne

Praca zaopatrzeniowca wymaga sprawnosci intelektualnej i ruchowej. Pod wzgledem wydatku
energetycznego, w zaleznosci od wykonywanych zada zawodowych, nalezy do prac lekkich (prace
biurowe) lub nawet sredniociezkich (praca przy przenoszeniu towaréw). Wystepuje w niej rdwniez
obcigzenie umystowe, zwigzane np. z analizowaniem, rozwigzywaniami problemédw
i podejmowaniem decyzji.

Przeciwskazaniami do wykonywania zawodu sg m.in.:

— dysfunkcje utrudniajgce komunikacje,

— dysfunkcje fizyczne ograniczajgce zdolnos¢ przemieszczania sie,
— zaburzenia widzenia barw,

— ograniczenia sprawnosci rak,

— niepetnosprawnosc intelektualna.

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.
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Wiecej informacji znajduje sie w sekgcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia osob niepetnosprawnych w zawodzie.

2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawod:zie

Obecnie (2018 r.) do podjecia pracy w zawodzie zaopatrzeniowiec wymagane jest wyksztatcenie co
najmniej na poziomie branzowej szkoty | stopnia w zawodach z obszaru administracyjno-ustugowego.

Przez pracodawcow preferowane jest zatrudnianie pracownikdéw posiadajacych wyksztatcenie
$érednie, a nawet wyzsze np. po kierunku logistyka®.

Tytuly zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

Podjecie pracy w zawodzie zaopatrzeniowiec utatwiajg:

— dyplom potwierdzajgcy kwalifikacje zawodowe w pokrewnym zawodzie szkolnym magazynier-
-logistyk lub technik logistyk,

— Swiadectwo potwierdzajgce kwalifikacje AU.22 Obstuga magazynéw, w pokrewnym zawodzie
szkolnym magazynier-logistyk, lub

— Swiadectwa potwierdzajgcego kwalifikacje AU.22 Obstuga magazynow i AU.32 Organizacja
transportu, w pokrewnym zawodzie szkolnym technik logistyk.

Dodatkowymi atutami przy zatrudnieniu na stanowiskach pracy w zawodzie zaopatrzeniowiec sg

m.in.:

— suplementy Europass (w jezyku polskim i angielskim), wydawane na prosbe zainteresowanego
przez Okregowe Komisje Egzaminacyjne,

— certyfikaty lub zaswiadczenia potwierdzajgce nabycie kompetencji przydatnych do wykonywania
powierzonych zadan zawodowych, np. uzyskane poprzez ukonczenie kursu umiejetnosci
negocjacyjnych, kursu organizacji i zarzgdzania czy obstugi systemdéw magazynowych,

— prawo jazdy kat. B (wystepujg przypadki preferowania prawa jazdy kat. C),

— certyfikaty znajomosci jezyka obcego (preferowany jezyk angielski na poziomie co najmniej B2).

Pracodawcy cenig doswiadczenie w zawodzie. Atutami przy zatrudnieniu osoby w zawodzie
zaopatrzeniowca sg referencje pracodawcow, dostawcow, potwierdzajgce posiadane umiejetnosci,
doswiadczenie.

Wiecej informacji znajduje sie w sekgcji: 4.2. Instytucje oferujqgce ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.

2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji
Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Zaopatrzeniowiec moze:

— rozpoczgé¢ prace od stanowiska pomocnika, a nastepnie wraz z nabyciem doswiadczenia
zawodowego awansowac na samodzielne stanowisko,

— po nabyciu dalszego doswiadczenia zawodowego, posiadajgc zdolnosci i umiejetnosci
organizacyjne oraz umiejetnos¢ pracy z ludzmi — awansowac na stanowisko nadzorujgcego prace
matego zespotu pracownikow,

— po ukonczeniu branzowej szkoty | stopnia kontynuowaé nauke w branzowej szkole Il stopni lub
w liceum ogdlnoksztatcagcym dla dorostych i po zdaniu matury rozpoczaé¢ studia na uczelni
wyzszej (np. na kierunku logistyka), awansowac na stanowisko kierownicze (kierownika: zmiany,
dziatu, wydziaty, itp.),

— rozszerza¢ swoje kompetencje zawodowe poprzez ksztatcenie/szkolenie w zawodach pokrewnych,
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— doskonali¢ swoje umiejetnosci, uczestniczagc w branzowych szkoleniach,
— zatozy¢ i prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg w zakresie np. prowadzenia zaopatrzenia dla roznego
typu odbiorcow.

Sciezka awansu jest uzalezniona od miejsca pracy, wielkosci pracodawcy i skali jego dziatalnosci.

Mo:iliwosci potwierdzania kompetencji

Obecnie (2018 r.) w zawodzie zaopatrzeniowiec nie ma mozliwosci potwierdzania kompetencji
zawodowych zaréwno w edukacji formalnej, jak i nieformalne;j.

Okregowe Komisje Egzaminacyjne oferujg mozliwo$¢ potwierdzania kompetencji zawodowych

przydatnych w zawodzie zaopatrzeniowiec, wchodzgcych w sktad pokrewnych zawoddw szkolnych:

— magazynier-logistyk, w zakresie kwalifikacji AU.22 Obstuga magazynow,

— technik logistyk, w zakresie kwalifikacji AU.22 Obstuga magazynéw i AU.32 Organizacja
transportu.

Wiecej informacji mozna uzyskaé w Bazie Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

2.7.Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie zaopatrzeniowiec moze rozszerza¢ swoje kompetencje zawodowe
w zawodach pokrewnych:

Nazwa zawodu pokrewnego
. N - . - Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacjg zawodow i specjalnosci
Agent do spraw zakupdéw 332301
Pracownik dziatu logistyki 333104
Technik IogistykS 333107
Magazynier—logistykS 432106
Osobisty doradca do spraw zakupow (personal shopper) 516904

3. ZADANIA ZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIE

3.1.Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie zaopatrzeniowiec wykonuje rdézinorodne zadania, do ktérych nalezg
w szczegdblnosci:

Z1 Analizowanie i znajomos$¢ biezgcych potrzeb zakupowych danej instytucji/firmy.

Z2 Okreslanie i planowanie procesu zamodwienia i przyjecia towaru/ustug.

Z3 Obstugiwanie logistyczne’ realizowanego zamdwienia.

Z4 Kontrolowanie ilosci i jakosci dostarczonego towaru.

Z5 Prowadzenie rejestru i oceny dostawcéw.

Z6 Optymalizowanie poziomu zapasow.

3.2. Kompetencja zawodowa Kz1: Przygotowywanie procesu zakupowego

Kompetencja zawodowa Kz1: Przygotowywanie procesu zakupowego obejmuje zestaw zadan
zawodowych 71, Z2, Z3, do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy i umiejetnosci.
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Z1 Analizowanie i znajomos¢ biezacych potrzeb zakupowych danej instytucji/firmy

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:
e Dokumentacje handlowg, techniczng e  Odczytywac informacje z dokumentacji
i technologiczng obowigzujacg w dotyczace planowanych potrzeb materiatowych
instytucji/firmie; instytucji/firmy;
e Biezgce potrzeby instytucji/firmy; e Analizowa¢ dokumentacje dotyczgca biezgcych
e Stan magazynu; potrzeb;
e  Obieg dokumentdéw w instytucji/firmie; e  Wspodtpracowad z pozostatymi dziatami w celu
e  Metody analizy danych; realizacji zadar;
e  Priorytety zlecen; e  Okreslaé stan zasobdw magazynowych;

4 e  Opracowywac plan zakupow;

e Korzystac z dokumentacji w instytucji/firmie;

e  Prowadzi¢ analize dostepnych danych
dotyczacych zapotrzebowania instytucji/firmy;

e  Stosowac programy komputerowe
wspomagajgce wykonywanie zadan
zawodowych;

e Dokonywa¢ zakupdéw towaru.

e Plany operacyjne

Z2 Okreslanie i planowanie procesu zamdéwienia i przyjecia towaru

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zasady realizacji planu zakupdw; e Realizowac plan zakupow;

e  Przepisy dotyczace sporzadzania uméw e  Sporzgdzaé¢ umowe zakupu;
zakupowych; e Okreslac zapotrzebowanie na niezbedne

e Wewnetrzng dokumentacje zakupowg; materiaty i wyroby na podstawie umowy,

e  Procedury sporzgdzania zamowien; danych inwentaryzacyjnych;

e  Zasady kontroli realizacji zaméwien; e Sporzadzaé zamodwienia potrzebnej liczby

e Rynek dostawcéw; towaréow;

e  Cykle zaopatrzenia w instytucji/firmie; e  Prowadzic¢ rejestr dostawcow i towardw;

e Zasady zbierania i analizowania informacji na o Nawiazywac kontakty z kontrahentami’;
temat potencjalnych kontrahentow. e Selekcjonowac informacje na temat

potencjalnych kontrahentéw.

Z3 Obstugiwanie logistyczne realizowanego zamoéwienia

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Rynek logistyki dotyczacy zaopatrzenia; e Okreslac czas realizacji zamodwienia, koszt

e System realizacji zamdwienia i jakos$¢ obstugi;
w przedsiebiorstwie; e Negocjowac warunki dostawy;

e  Kryteria oceny i wyboru dostawcow; e  Dokonywac¢ wyboru firmy dostawczej;

e  Procedury wyboru dostawcow; e Sktadac zlecenie w przedsiebiorstwie;

e Dokumenty zamdwien, wzory uméw; e  Przygotowywad zapytania ofertoweg;

e |[stote utrzymywania kontaktow (osobistych, e Monitorowad przebieg realizacji zamodwienia;
telefonicznych, mailowych) z kontrahentami e  Utrzymywac kontakt z kontrahentami.

3.3.Kompetencja zawodowa Kz2: Realizowanie procesu dostawy zakupu

Kompetencja zawodowa Kz2: Realizowanie procesu dostawy zakupu obejmuje zestaw zadan
zawodowych 74, 75, 76, do realizacji ktérych sg wymagane odpowiednie zasoby wiedzy
i umiejetnosci.
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Z4 Kontrolowanie ilosci i jakosci dostarczonego towaru

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Normy towarowe, normy jakosciowe dotyczgce
opakowan i transportu towaréw;

e  Zasady przyjmowania i dokumentowania dostaw
towarow;

e  Procedury postepowania reklamacyjnego.

e  Kontrolowa¢ warunki transportu;

e  Przeprowadzac ogledziny opakowan;

e Sprawdzac zgodnosc¢ informacji na etykiecie
i oznaczen z zamdwieniami;

e  Oceniad stan dostarczonego towaru;

e  Weryfikowac zgodnos¢ ilosciowg towaru
z zamowieniem;

e Przeprowadzac postepowanie reklamacyjne.

25 Prowadzenie rejestru i oceny dostawcow

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Kryteria oceny dostawcow — srodkow transportu
(przedsiebiorstw transportowych);

e Kryteria oceny producenta wyrobu;

e Narzedzia oceny dostawcéw;

e  Zasady prowadzenia rejestru dostawcow.

e Dokonywac oceny dostawcéw — srodkédw
transportu (terminowos¢ dostaw, jakosc¢
dostaw, dbatosc¢ o klienta);

e Dokonywac oceny producentéw wyrobdéw
(jakos$¢ wyrobu, dostepna technologia, cena);

e Stosowac narzedzia oceny (np. arkusz audytu);

e  Prowadzié rejestr dostawcow.

26 Optymalizowanie poziomu zapasow

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zasady przeprowadzania inwentaryzaciil;

e  Procedury realizacji gospodarki zakupowej
w instytucji;

e  Formy ptatnosci;

e Podstawowe dokumenty w obrocie
magazynowym;

e System informatyczny wspomagajacy
zarzadzanie magazynem;

e Narzedzia automatycznej identyfikacji towaréw;

e  Zasady gospodarki zgromadzonymi zapasami;

e Dokumentacje magazynowg;

e  Procedury dziatania polityki magazvnoweis;

e  Prognozy na rynku zaopatrzenia.

e Inwentaryzowacd zasoby;

e  Wykonywad czynnosci zwigzane z odbiorem
towaru;

e  Wypetnia¢ dokumentacje przejecia zakupu;

e Dokonywac rozliczen finansowych;

e  Rozdysponowywac zakupione towary na dziaty;

e Utrzymywacd optymalny poziom zapaséw
obrotowych potrzebnych materiatow;

e Przygotowywac dokumentacje magazynowg
z wykorzystaniem oprogramowania

komputerowego;

e  Okreslaé zapotrzebowanie na brakujacy
asortyment;

e Planowac zapasy i ciggtosé przeptywoéw
towarodw.

3.4.Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie zaopatrzeniowiec powinien posiadaé¢ kompetencje spoteczne niezbedne do

prawidtowego i skutecznego wykonywania zadan zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

e Przestrzegania zasad etyki zawodowej w trakcie realizowania proceséw zakupow.
e Ponoszenia odpowiedzialnosci za bezpieczeristwo wtasne i oséb wspdtpracujacych.

e Aktualizowania wiedzy i umiejetnosci w zakresie profilu dziatalnosci instytucji/firmy, w ktérej

pracuje.
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e Dziatania w sposéb skuteczny w sytuacjach konfliktowych.

e Tworzenia klimatu empatii i zaufania dla wspétpracownikéw i kontrahentow.

e Myslenia w sposob strategiczny i kreatywny.

e Dziatania w sposéb asertywny.

e Komunikowania sie i tatwego nawigzywania kontaktu z dostawcami.

e Prowadzenia samooceny i weryfikacji dziatania wiasnego oraz oséb, z ktérymi wspétpracuje.
e Przestrzegania tajemnicy zawodowej.

3.5. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien mie¢ zdolnos$¢ wtasciwego wykonywania zadan zawodowych i predyspozycje do
rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych. Zostaty
one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujgcego waznos¢ kompetencji kluczowych dla zawodu
zaopatrzeniowiec.

Umiejetnosé obstugi komputera i wykorzystania internetu
Umiejetnosci matematyczne

Umiejetnosé czytania ze zrozumieniem i pisania
Sprawnos$¢ motoryczna

Planowanie i organizowanie pracy

Wywieranie wptywu/przywdédztwo

Komunikacja ustna

Wspotpraca w zespole

Rozwigzywanie probleméw

o

1 2 3

»
w

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu zaopatrzeniowiec

Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym
Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych - projekt PIAAC (OECD).

3.6. Powigzanie kompetencji zawodowych z opisami pozioméw Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie zaopatrzeniowiec nawigzujy do opiséw poziomow
Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowié¢ materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisow kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

— Zintegrowany System Kwalifikacji: https://kwalifikacje.gov.pl

— Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl
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4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Zaopatrzeniowiec moze znalez¢ zatrudnienie w wielu branzach, w dziatach zakupdéw/zaopatrzenia,
logistyki w:

— przedsiebiorstwach produkcyjnych, ustugowych (prywatnych oraz publicznych),

— urzedach, instytucjach, organizacjach rzagdowych i pozarzagdowych.

Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie zaopatrzeniowiec sg szerokie, prace mozna znalezé
praktycznie w kazdej instytucji/firmie, w ktdérej wystepuje przeptyw towardw.

Praca zaopatrzeniowca jest wykonywana gtdwnie na podstawie umowy o prace. Mogg wystgpic
przypadki samozatrudnienia.

WAZNE:

Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyskac, korzystajac z polecanych zrodet
danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Ranking (monitoring) zawodéw deficytowych i nadwyzkowych:

http://mz.praca.gov.pl

https://www.gov.pl/web/rodzina/zawody-deficytowe-zrownowazone-i-nadwyzkowe

Barometr zawodow: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:
http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
WWW.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage
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4.2. Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztafcenie

Obecnie (2018 r.) w ramach systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce nie przygotowuje sie
kandydatéw do pracy w zawodzie zaopatrzeniowiec.

Kompetencje przydatne do wykonywania zawodu zaopatrzeniowiec mozna uzyska¢, podejmujac:

— ksztatcenie w branzowej szkole | stopnia w zawodzie pokrewnym magazynier-logistyk,
a nastepnie w branzowej szkole Il stopnia w zawodzie technik logistyk, lub

— ksztatcenie w technikum w zawodzie pokrewnym technik logistyk, lub

— szkolenie w ramach kwalifikacyjnego kursu zawodowego, w zakresie kwalifikacji:
e AU.22 Obstuga magazynéw oraz
e AU.32 Organizacja transportu.

Ksztatcenie w zakresie kwalifikacyjnego kursu zawodowego (dla dorostych) mogg prowadzic:

— publiczne szkoty prowadzace ksztatcenie zawodowe,

— niepubliczne szkoty posiadajgce uprawnienia szkét publicznych, prowadzace ksztatcenie
zawodowe,

— publiczne i niepubliczne placéwki ksztatcenia ustawicznego, placowki ksztatcenia praktycznego,
osrodki doksztatcania i doskonalenia zawodowego,

— instytucje rynku pracy prowadzace dziatalno$¢ edukacyjno-szkoleniowg,

— podmioty prowadzgce dziatalnos$¢ oswiatowg na podstawie ustawy Prawo przedsiebiorcow

Kwalifikacje wyodrebnione w zawodzie pokrewnym magazynier-logistyk lub technik logistyk
potwierdzajg (réwniez w trybie eksternistycznym) Okregowe Komisje Egzaminacyjne.

Wystepuje mozliwos¢ dalszego ksztatcenia, podnoszenia kwalifikacji na studiach | i Il stopnia oraz
podyplomowych (np. na kierunku logistyka), prowadzonych przez uczelnie panstwowe i prywatne.

Szkolenie

Zazwyczaj pracodawcy we wiasnym zakresie prowadzy szkolenia pracownikéw w zawodzie
zaopatrzeniowiec w celu wyposazenia ich w kompetencje wymagane na stanowisku pracy.

Szkolenia mogg by¢ réwniez oferowane przez szkoty, osrodki i centra ksztatcenia zawodowego oraz
inne instytucje dziatajgce na rynku ustug szkoleniowych w zakresie ustug logistycznych.

Przyktadowo, tematyka szkolen moze dotyczy¢ takich zagadnien, jak:
— zarzadzanie zakupami w procesie zaopatrzenia,

— negocjacje zakupowe,

— zarzadzanie dostawcami, zapasami,

— techniki przeprowadzania analiz zakupowych,

— obstuga komputerdw i oprogramowania w procesie zaopatrzenia.

Organizatorzy tych szkolen poswiadczajg uzyskane przez uczestnikow kompetencje stosownymi
certyfikatami/zaswiadczeniami.

WAZNE:

Wiecej informacji o instytucjach oferujgcych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskac, korzystajac z polecanych Zzrédet danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Szkolnictwo wyzsze:

www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
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https://www.ore.edu.pl/category/ksztalcenie-zawodowe-i-ustawiczne
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod

https://zrp.pl

Szkolenia zawodowe:

Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus

4.3.Zarobki os6b wykonujacych dany zawéd/dang grupe zawodéw

Obecnie (2018 r.) wynagrodzenie oséb pracujgcych w zawodzie zaopatrzeniowiec jest zréznicowane
i miesci sie z reguty w przedziale od 3700 zt do 8000 zt brutto miesiecznie. Srednie wynagrodzenie
wynosi okoto 4700 zt brutto miesiecznie.

Na poziom wynagrodzenia w zawodzie zaopatrzeniowiec wptyw majg m.in.:

— umiejetnosci, doswiadczenie zawodowe, wyksztatcenie,

— rodzaj pracodawcy (przedsiebiorstwo prywatne, publiczne), jego wielkos¢ i skala dziatania,
— efektywnos¢ pracownika, jakosc¢ jego pracy.

WAZNE:

Zarobki os6b wykonujacych dany zawé6d/grupe zawoddw s3 orientacyjne i moga szybko straci¢ aktualnosé.
Dlatego na biezgco nalezy sprawdzad, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajgc z polecanych zrédet
danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujgce o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia

4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie
W zawodzie zaopatrzeniowiec mozliwe jest zatrudnienie oséb z niepetnosprawnosciami.

Warunkiem niezbednym do zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami w tym zawodzie jest

identyfikacja indywidualnych barier i dostosowanie technicznych iorganizacyjnych warunkéw

Srodowiska oraz stanowiska pracy do potrzeb zatrudnienia osdb z:

— niewielkg dysfunkcjg koniczyn gérnych (05-R), ktéra nie wyklucza pracy przy komputerze,
wymagane jest wowczas dostosowanie sprzetu komputerowego,

— niewielkg dysfunkcjg koriczyn dolnych (05-R), wymagane jest wéwczas wyposazenie stanowiska
w uchwyty, porecze, regulowang wysokos¢ krzesta, podndzka i inne udogodnienia,

— wadami i dysfunkcjg wzroku (04-O), po konsultacji z okulistg i w przypadku mozliwosci
skorygowania ich szktami optycznymi lub soczewkami kontaktowymi,

— dysfunkcjg narzadu stuchu (03-L), pod warunkiem, ze niepetnosprawnos$¢ ta jest mozliwa
do skorygowania za pomocg implantéw lub aparatéw stuchowych,
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— innymi rodzajami niepetnosprawnosci wynikajgcymi z choréb uktadu krazenia, oddechowego,
pokarmowego, moczowo-ptciowego i in., pod warunkiem, Ze praca nie wymaga znacznego
wysitku fizycznego oraz/lub jest zorganizowana jest w taki sposdb, aby pracownik miat mozliwos¢
regularnego przyjmowania lekéw i dokonywania niezbednych zabiegdw pielegnacyjno-
-medycznych (np. zastrzykéw insulinowych).

WAZNE:
Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze by¢ podjeta wytacznie
po indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.

5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCII, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska  klasyfikacja  umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji i zawoddw (European
Skills/Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem tgczgcym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czescig strategii ,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty zrozumiate
oraz fatwo poréwnywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilnos¢ wsréd pracownikéw.

Obecnie (2018 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO:
https://ec.europa.eu/esco/portal/home

Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposdb systematyczny relacje miedzy
nimi:

e Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation

¢ Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill

e Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification

6. ZRODtA DODATKOWYCH INFORMACIJI O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:
Stan prawny na dzien: 31.10.2018 r.

e Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 996, z pézn. zm.).

e Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz.
2153, z pdin. zm.).

e Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
z 2018 r. poz. 1265, z pdin. zm.).

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 sierpnia 2017 r. w sprawie szczegétowych
warunkéw i sposobu przeprowadzania egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie
(Dz. U. poz. 1663).

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 31 marca 2017 r. w sprawie podstawy
programowej ksztatcenia w zawodach (Dz. U. poz. 860, z pézn. zm.).

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 marca 2017 r. w sprawie klasyfikacji
zawodow szkolnictwa zawodowego (Dz. U. poz. 622, z pdzn. zm.).

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym —
poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).
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Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji
zawoddéw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 227).

Literatura branzowa:

Bendkowski J., Radziejowska G.: Logistyka zaopatrzenia w przedsiebiorstwie. Wydawnictwo
Politechniki Slaskiej, Gliwice 2011.

Budzynski W.: Zakupy w przedsiebiorstwie. Negocjacje, procedury i umowy z dostawcami.
Poltext, Warszawa 2016.

Hadas$ t., Klimarczyk G., Ragin-Skorecka K.: Klucz do zakupow w firmie. Open Nexus, Poznan
2017.

Hadas t., Klimarczyk G., Ragin-Skorecka K.: Zarzgdzanie zakupami. Open Nexus, Poznan 2014.

Kot S.: Zarzadzanie taricuchami dostaw. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2018.
Krawczyk S.: Logistyka. Teoria i praktyka. Wydawnictwo Difin, Warszawa 2011.
Pogodziriska-Mizdrak E.: Informacyjna rola bilansu w historycznej perspektywie. ,Zeszyty
Teoretyczne Rachunkowosci” 2009, t. 51 (107).

Zasoby internetowe [dostep: 31.10.2018]:

Baza danych standardéw kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programéw
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl

Czasopismo , Logistyka”: https://www.czasopismologistyka.pl

Informator o egzaminie potwierdzajgcym kwalifikacje w zawodzie (ksztatcenie wedtug podstawy
programowej z 2017 r.) magazynier-logistyk 432106:

https://cke.gov.pl/images/ EGZAMIN_ZAWODOWY/informatory/formula_2017/432106.pdf
Informator o egzaminie potwierdzajgcym kwalifikacje w zawodzie (ksztatcenie wedtug podstawy
programowej z 2017 r.) technik logistyk 333107:

https://cke.gov.pl/images/ _EGZAMIN_ZAWODOWY/informatory/formula_2017/333107.pdf
Polska Izba Spedycji i Logistyki: http://pisil.pl

Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl

Portal logistyczny: https://www.logistyka.net.pl

Portal logistyki i zakupdw: https://e-logistyka.pl

Portal logistyki, zakupow i transportu: https://www.log24.pl

Projekt Zintegrowany System Kwalifikacji: http://kwalifikacje.edu.pl

Standardy orzecznictwa lekarskiego ZUS:
http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-orzecznictwa-lekarskiego-zus

Stowarzyszenie Transport i Logistyka Polska: http://eurologistics.pl

Wyszukiwarka opiséow zawoddw: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow%20

16


ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl/
https://www.czasopismologistyka.pl/
https://cke.gov.pl/images/_EGZAMIN_ZAWODOWY/informatory/formula_2017/432106.pdf
https://cke.gov.pl/images/_EGZAMIN_ZAWODOWY/informatory/formula_2017/333107.pdf
http://pisil.pl/
https://asystentbhp.pl/
https://www.logistyka.net.pl/
https://e-logistyka.pl/
https://www.log24.pl/
http://kwalifikacje.edu.pl/
http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-orzecznictwa-lekarskiego-zus
http://eurologistics.pl/
http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow
http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow

INFORMACIJA O ZAWODZIE — Zaopatrzeniowiec 332302

7. StOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia

Definicja pojecia

Awans zawodowy

Wyrdznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy
oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajacy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajaca za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyzji.

Czynnosci
zawodowe

S3 to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.

Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programéw, ktére
prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukorczeniu studiéw
podyplomowych (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami o$wiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programow, ktére nie prowadzg do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalnej.

Efekty uczenia sie

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy
Kwalifikacji (ERK)

Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomdw kwalifikacji umozliwiajgca poréwnanie
kwalifikacji uzyskiwanych w réznych panstwach. W ERK wyrdzniono 8 poziomoéw kwalifikacji
opisywanych za pomoca efektoéw uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
uktad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.

Kody
niepetnosprawnosci

Sg symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujgcy wptyw na to, do jakich prac osoba
niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skutecznos¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-l inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.

Kompetencje Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolno$¢ ksztattowania wtasnego rozwoju oraz

spoteczne autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w Zzyciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.

Kompetencje Sa to kompetencje (potaczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji

kluczowe spotecznej izatrudnienia potrzebne w zyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia
aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono
9 kompetencji, ktore zostaty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych - Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.

Kompetencja Jest to uktad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,

zawodowa w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadan zawodowych. Posiadanie jednej

lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.
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Kwalifikacja

Oznacza zestaw efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujgcy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czastkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama
Kwalifikacji (PRK)

Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce poziomdéw kwalifikacji odpowiadajgcych odpowiednim
poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomocg ogdélnych charakterystyk
efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdlnych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie
kompetencji

Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji
zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji — wydania przez upowazniong instytucje ,dyplomu”, ,$wiadectwa”,
certyfikatu”.

Sektorowa Rama
Kwalifikacji (SRK)

Opis pozioméw kwalifikacji funkcjonujgcych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych
Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Sprawnosci
sensomotoryczne

S3 to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzadéw zmystéw (wzroku, stuchu, smaku,
powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnosé rak, precyzja ruchdéw rak, sprawnosé¢ nog,
koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy

Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wtasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.

Tytut zawodowy

Jest przyznawany osobie, ktéra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektérych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istniejg ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutéw, podczas
gdy winnych nie ma takich systemoéw. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placéwkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.

Umiejetnosci

Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolnos¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemdéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.

Uprawnienia Oznaczaja posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujgce koniecznos¢ posiadania odpowiedniego
wyksztatcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektéw uczenia sie poprzez réznego rodzaju aktywnos$¢ poza edukacja formalng

nieformalne i edukacja pozaformalng, w tym poprzez samouczenie sie i doswiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie, czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czes¢ lub catos¢ efektéw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektow i faktow, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie

uczenia sie, odnoszgcych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.

Wyksztatcenie

Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na

podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajacego poziomowi ukoriczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukoriczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukoriczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowej).

Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyrazZnie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, koriczacy sie okreslonym wytworem, ustugg lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rézni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadajg sie
czynnosci zawodowe.
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Zawéd Jest to zbiér zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji i kompetencji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrédfo utrzymania.

Zintegrowany Wyodrebniona cze$¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktérej obowigzujg okreslone w ustawie
System Kwalifikacji | standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
(ZSK) kwalifikacji, zasady wtaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich

ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takie zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.
Informacje o ZSK sg dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
Rejestr Kwalifikacji wtgczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK sg dostepne pod adresem:
(ZRK) https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

Lp. Nazwa pojecia Definicja Zrédto

1 Inwentaryzacja To ogdt czynnosci spisowych, weryfikacyjnych Pogodzinska-Mizdrak E.:
i rozliczeniowych majatku, ktérych celem jest Informacyjna rola bilansu
ustalenie rzeczywistego stanu zasobdw. w historycznej perspektywie.

,Zeszyty Teoretyczne
Rachunkowosci” 2009,
t. 51 (107)

2 Kontrahent Jedna ze stron zawierajgcych umowe handlowg https://sjp.pl/kontrahent
(w tym dostawca). [dostep: 31.10.2018]

3 Logistyka To proces strategicznego zarzadzania zaopatrzeniem, Krawczyk S.: Logisty_ka. Teoria
przechowywaniem i transportem materiatéw, czesci ! F.)r.aktyka. Wydawnictwo
oraz gotowych produktéw w ramach organizacji, Difin, Warszawa 2011

zapewniajacy maksymalizacje obecnych i przysztych
zyskéw oraz najbardziej efektywna realizacje

zamowien.

4 Plan operacyjny Opis dziatan, zadan, jakie sa zaplanowane na dany rok Definicja opracowana przez

przez przedsiebiorstwo, instytucje. zespot ekspercki na
podstawie:
https://www.logistyka.net.pl
[dostep: 31.10.2018]

5 Polityka magazynowa Przyjete w danej organizacji zasady dotyczace Definicja opracowana przez
magazynowania, odnoszace sie w szczegdlnosci do zespot ekspercki na
przebiegu procesu oraz jego organizacji, rodzaju podstawie:
magazynowanego asortymentu, wielkosci stanéw https://www.logistyka.net.pl
magazynowych, rotacji asortymentu, zasad [dostep: 31.10.2018]
sktadowania.

6 Zakupy Proces wyboru zrédfa zaopatrzenia (dostawy), Definicja opracowana przez
negocjacje i podpisanie umowy handlowe;j. Proces zespot ekspercki na
realizowany czesto centralnie dla wszystkich podstawie: Krawczyk S.:
jednostek organizacyjnych, zaktadéw produkcyjnych, Logistyka. Teoria i praktyka.
filii przedsiebiorstwa. Wydawnictwo Difin,

Warszawa 2011

7 Zaopatrzenie Proces majacy na celu zabezpieczenie potrzebnych Definicja opracowana przez
ilosci materiatéw/towardw/ustug (w tym w ramach zespot ekspercki na
umow zawartych przez zakupy) w danym okresie podstawie: Krawczyk S.:

i w danym miejscu. Obejmuje w szczegdlnosci: analize | Logistyka. Teoria i praktyka.
zapasow, okreslenie aktualnej wielkosci potrzeb, Wydawnictwo Difin,
zamodwienia, kontrole jakosci, reklamacje. Warszawa 2011
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Zapytanie
ofertowe

Jeden z rodzajow postepowan o udzielenie
zamoOwienia. To zaproszenie dla dostawcow do
wziecia udziatu w procesie sktadania ofert
dotyczacych dostaw materiatow, towardw, ustug.

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na
podstawie:
https://europa.eu/youreurop
e/business/selling-in-
eu/public-contracts/public-
tendering-rules/index_pl.htm
[dostep: 31.10.2018]
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ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientow instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla réznych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.

ISBN 978-83-7789-495-8 [334]
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